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Didacticiel e-dechet.com
La D3Easy Box
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Avant une première commande
o Etape préalable nécessaire pour finaliser une 1ère commande sans 

paiement bancaire en ligne

o Créer votre compte en ligne sur https://www.e-dechet.com/authentification

o Informations minimum requises

• Nom de la société, adresse, SIRET

• Nom contact, fonction, téléphone, email

o Une fois le compte créé, il doit être validé par nos équipes qui autoriseront 
aussi la validation des commandes sans paiement CB

o Toutes les données du compte sont modifiables dans la rubrique « compte » 
et les données de contact dans la rubrique « Mon profil » de l’espace 
personnel.

o Chaque utilisateur pourra personnaliser ses adresse d’enlèvement/livraison 
favori, liste des familles d’équipements et consentements.

o L’administrateur du compte (admin) pourra aussi créer d’autres utilisateurs 
du compte. (voir en fin de document la gestion des utilisateurs)

Créer un compte 

Remplir les champs 
et cocher les cases

https://www.e-dechet.com/authentification
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À son compte

Se connecter

Cliquer sur l’icône 
« Connexion » en haut à 
droite de la fenêtre

Se connecter à l’aide de 
login et mot de passe

1

2
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Espace personnel

Retrouvez vos commandes 
de D3Easy Box ici
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Commander une box à partir de la page d’accueil

Cliquer ici pour 
faire une demande  
d’enlèvement

Cliquer sur « Accéder au catalogue » 
pour découvrir les Boxs, contenants et
accessoires
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Boxs

Ajouter un article au panier

Cliquer le nom en orange 
pour voir le détail de l’article

Cliquer ici pour ajouter l’article 
directement au panier et 
ajuster la quantité désirée

Utilisez le filtre pour trouver 
rapidement votre article
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Fiche article

Détails de la D3EasyBox

Caractéristiq

Ajouter la box à votre panier

Ajuster la 
quantité désirée

Cliquer ici pour ajouter 
l’article au panier

Deux onglets : les services compris, 
les informations complémentaires
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Lieu  de livraison

Valider le panier

1 2 3

Ajuster la quantité

Choisir l’adresse

Valider

Votre commande de D3Easy Box est maintenant terminée. 
Vous pouvez la suivre dans votre espace personnel, onglet « Gestion de contenants »

Cliquer sur l’icône « Panier » 
en haut à droite de la fenêtre, 
puis l’icone Catalogue
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Faire une demande d’enlèvement de D3Easy Box pleine

Cliquez sur « Demander enlèvement » sur 
la ligne correspondant à la Box à évacuer

Sélectionner une 
adresse d’enlèvement

Si vous souhaitez 
recommander une box 
automatiquement
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